Google My Business :
Ameéliorer votre reféerencement en créeant votre fiche
geolocalisee sur Google

Google My Business

Offices de Tourisme de la Montagne Basque _
Pays de Hasparren - La Bastide Clairence
Saint Jean Pied de Port - Baigorry



Programime

e Presentation des Animatrices Numeriques de Territoire / tour de
table

e Notre sujet : Google My Business : améeliorer votre réeférencement
en creant votre fiche géolocalisée sur Google

o (Generalités (chiffres cles Google ; la Google My Business)
o Mise en pratique

e Atelier suivant



Google aujourd hui, c’est ...

e moteur de recherche n°1 en France

e 91 % : c’est le pourcentage de francais qui utilisent Google pour
effectuer des recherches

e + de 100 milliards : c’est le nombre de requétes qui sont faites
chague mois sur Google, soit pres de 3,3 milliards chaque jour
(pres de 40 000 chague seconde)

Source : Blog du modérateur



http://www.blogdumoderateur.com/chiffres-google/

Google My Business

e Plus de 20% des recherches locales

e Google +, 300 millions d’utilisateurs actifs dans le monde, dont
5,3 millions de visiteurs en France

e 20 millions d’utilisateurs sur mobile : 40% des recherches
locales se font via Smartphones

e + de 80 millions de lieux réféerences



Google My Business

Faites-vous connaitre gratuitement sur Google

Google My Business est |a vitrine de votre entreprise pour ceux qui vous cherchent sur Internet.
Soyez visible et attractif dans la recherche Google, sur Google Maps ou sur Google+.
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Avantages de Google My Business

Soyez visible lorsque des clients vous recherchent en ligne

97 % des internautes utilisent la recherche en ligne pour trouver des établissements a proximité. Grace a
Google My Business, les bonnes informations concernant votre entreprise sont accessibles dans la recherche
Google, sur Google Maps et sur Google+. Les clients peuvent ainsi vous trouver plus facilement.
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Soyez présent sur Soyez visible sur la Démarguez-vous Partagez les Affichez-vous sur
le Web carte dans Google+ bonnes tous les appareils
informations
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Google My Business

Soyez visible sur tous les supports

Vos internautes peuvent vous trouver en ligne a partir d'un ordinateur, d'un mobile ou
d'une tablette. Qu'ils fassent leurs recherches chez eux, lors de leurs déplacements ou sur
différents appareils, ils trouvent les mémes informations mais adaptees a leurs
circonstances d'utilisation.
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itinlida damst G——— | votre recherche sur Google

Web Maps Images Actualites Videos Plus = Outils de recherche

la fiche Google My Business
Environ 19 500 resuli

Hétel Restaurant Gamia
restaurant-gamia.fr/ -
Hotel™ Restaurant GAMIA. Vue panoramigue restaurant Gamia ... Accueil. Situe a
12kms de Saint Jean Pied de Port, le Restaurant Gamia vous ... Col de Gamia ,
i : Ascarat + |spoure
3 avis de Google - Dgoperun 2 DT
Saint-Jean-d@ed-de-Port

Saint-Jean-le-Vieux (D120l

Lasse

Map data ©20iEGeosle) steadinonBEHNGN Espania

= Ho6tel Restaurant Col de e

Col de Gamia, Bussunarits-Sarrasquette - consultez 14 avis sur Col de Gamia, note Gamla

4 5 sur 5 sur TripAdvisor.

Hotel d? COI_dded GarTla 'bH0tE| ; 64220 BUSS}:Q&}FES "'I . Adresse : Quai Sarrasquet, 64220 Bussunarits-Sarrasquette
www.sainfjjeanpieddeport-paysbasque-tourisme.com/__/note-au-col-ge-g... - e ;

Etablissement situé au coeur de la montagne basque avec une vue imprenable sur les Telaphone:z 1 5337743 98
environs. Possibilite 240 couverts + terrasse. Cuisine traditionnelle et ...

Avis Donner un avis
Restaurant du Col de Gamia - 64220 Bussunarits ... 3 avis de Google

www saintjeanpieddeport-pay

Classement Guides : Le Routard 3 . Recherches associées
savourez une cuisine traditionnelld

[oi1E -
: . o1 G
Images correspondant a le col de gamia !' ﬂ v . (=
Signaler des images inappropriées At S e dela Citadal

Hitel Hatel du Hotel Hdtel Hdtel des
Restaurant Fronton Restaurant Restaurant Pyrénees
du Fronton Pecoitz des

Remparts

\Vous étes le propriétaire ? Signaler un probléme
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Exemple de page Google My Business

Conditions  Confidentialité



Créer votre compte Google

+Vous Gmail Images 5s= Connexion

GO Ie Se connecter a
et cliquer sur
Connexion

Recherche Google J'ai de la chance



Créer votre compte Google

Google

Tout Google avec un seul compte

Connectez-vous a votre compte Google.

Vous avez déja un compte Google,
connectez-vous _

Connexion

Rester connecté Besoin d'aide ?

. Vous n'avez pas encore de compte Google,
E——] | C°°Z 0N

Tout Google avec un seul compte

BEM&D > H




Vous n'avez 8 Questionnaire & compléter

Wous n'avez besoin que d'un nomt

tous les services Google.

wvotre nom d

=]

gmail.com

BEMEeE D 2> BH

Je préfére utiliser mon adresse e-mail actuslle

Créez un mot de passe

Un bon mot de passe fait au
moins 8 caractéres et contient des

5 Confirmez votre mot de passe
chiffres et des lettres

Date de naissance

Sexe

Jo aule...

. . umero de telephone mobile
Indiquer une autre adresse mail,

en cas d'oubli du mot de passe

ou autre, que Google puisse vous
contacter

El- +33

'otre adresse e-mail actuelle

Page d'accueil par défaut
[ Dé&inir Google comme page d'sccusil par défaut

La page d'accuail par défaut est la premigre page qui
'affiche lorsqus vous ouvrez un navigsteur Web

Confirmez que vous n'étes pas une machine

D Ignorer cetie &tape de validation (la validation
par téléphone peut &tre requise)

Saisissez le texte ©
c« B
Pays
France =

J'accepte les Conditions dutilisation et les
Régles de confidentiaité de Google.

l Penser a cocher cette case l

Privilégiez une adresse
professionnelle, du type nom
de I’établissement@gmail.com



Créer votre compte Google

::  saisonnier5.olgb@gmail.com ~

Accéder aux applications, consulter les
notifications et modifier votre compte

\‘M-_.._-ab

Bienvenue !

C'est bon ! Vous &tes inscrits sur
Google, et vous avez accés & tous les

outils proposés par Google ! Voici votre nouvelle adresse e-mall : salsonnier5.otgb@gmail.com

Mous vous remercions d'aveir créé un compte Google, Utilisez-le pour vous abonner aux chaines YouTube,
pour participer gratuitement & des chats vidéo, pour enregistrer vos lieux favoris sur Google Maps, et bien
plus encore.

BEMEéOo 2> B



Créer votre compte Google

+Vous  =as @ %

'8
C'est
VOous sur
Google
| ure f.c-ls 54 . H ‘
inscrit !!
5 +Yous Recherche YouTube Tuction Laees . Shopnang »

-
3 B

Actualités

Plus Autres resultats Google

Profil = vous, en tant gu’individu Page = votre entreprise



Créer votre profil Google +

toutes les

accédez 2 | wumm——i| :: | O ®| Créer votre profil Google+ public

applications
de Google

vous étes
connectés

/ 4 .

Maps Play Actualités .
)
M & )

Gmail Drive Agendﬂ Ajouter une ph

von v | TR

Acceédez a
Google +

Plus




Créer votre profil Google +

o Ajoutez des personnes que vous connaissez
’ Vous pourrez ainsi découvnr ce gue publient vos amis et votre famille. En savoir plus
Ajoutez des
contlacls

Rechercher des personnes sur Google+

Trouvez des amis a partir d'un autre compte

YAHIOOY ﬂ



Créer votre profil Google +

Actualisez votre image




Créer votre profil Google +

r ) -
o Suivez les contenus qui vous passionnent
Ajoutez des personnalités, des pholographes, elc. pour découvnr le contenu public quiils partagent
Ajoiter des
contacls

Voyages

L liligo.fr - Le comparateur de
‘ epodo . ’ voyages, Air France, Opodo - N*1
e v du billet d'avion Online, Voyageurs +2 Suivre

du Monde ot 10 autres Tout afficher

Actualités
RTL - Towgours avec vous, La
bsa I, (T F i Trbune, Le HuffPost, France +2 Suivre
\ Culture et 15 autres Tout affic he

Associations

vy - Médecins du Monde, UNICEF
.'!-"M France, Reponters sans frontiéres
A
Bl Fondation de France et 5 autres +-=- Suivre

e e




Créer votre profil Google +
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Créer votre profil Google +

Nous avons préapprouvé certaines URL personnalisées pour votre profil, y compris celle-ci : google.com/+MaitenaHaristouy Obtenir une URL En savoir plus

8+ Q bd Profil vu par : Vous-méme

Bio Posts Photos vidéos +1 Avis
Contacts Histoire Communautés
Dans vos cercles Description
® °® i = * ! Modifier
& & 3 Présentation
La Bastide Clairence, bastide navarraise du 1déme.
Vous &tes dans leurs cercles 71 contacts Un des Plus Beaux Villages de France, en Pays Basque.
SR Adresses
ﬁ ] g Vos plus belles réussites
d r x ‘3 b
Madifier Modifier & &
Parcours professionnel Formation / /
| ;
Profession 2015 Google i
Modifier
Modifier

Compétences



Google+

A Accueil v

Rédiger un post

Quoi de neuf ?

o Jonathan LARRADET 1100£RATEUR

Bonjour & tous, Hello everyone,

Aprés avoir beaucoup partagé avec vous, c'est 4 moi de vous demander de
partager mon post ;) je cherche un poste de Graphiste / Webdesi { Ul

JE CHERCHE UN CDI

ET UNE LICORKE

+34 -12

5 commentaires v

Mohanad Salah hie
Very Very beautiful worl
Luv it

Tous Amis Famille Connaissances Plus w Mentions

14/02/2015
) photos

Vous connaissez peut-8tre T

Thierry Biscary

Emmanuelle Saint-Palais Tourisme =1 Maite Tou

MARIE BUCK

Emmanuelle Saint-Palais Tourisme =t Maite Tourisme

-
A
ﬁ Anais Ingaurgarat Saint Jean Pied de Port-Baig

This post validates one of the core values of Lean Content Marketing: leveraging
existing informatien and communities that you already have access to to enhance
your content marketing efforts.

Blog Post Ideas
Houw-to- Brainstorm and. ([ Jrile

How

+1 -




1/ Cliguez sur Accueil en haut a gauche de votre
profil pour faire apparaitre le menu déroulant.

2/ Cliquez sur Pages



Créer votre page Google My Business

Vos pages e

Faites-vous connaitre gratuitement sur
Google

Cliquez sur =2 [

Google M
L &




Créer votre page Google My Business

Etablissement Zone desservie

Restaurant, magasin de Plombier, livreur de pizzas,

detail, hotel, etc..

taxi etc.

Marque

Produit, equipe de sport,
groupe de musique,
cause, etc.

rez plusieurs etablissements ? Utilisez ~cresses Googe M




Créer votre page Google My Business

Google sane 3 M0+ )

. ; e e e e Vous n'etes pas un etablissement local ? =
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Vérifiez si votre fiche existe déja



Elle existe déja :

Sélectionnez la
dans la liste

Créer votre page Google My B

Google

M My Business | Sélectionnez votre établissement
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Créer votre page Google My Business

sement souhaite

® My Business | Confirmer gu'il s'agit de I'établis

Afin gue vous puissiez gerer votre activité sur Google, nous
=+ Veuillez confirmer les

devons vous créer une page Google

informations suivantes
0918
8 Avenue Uu Jar Alal 1 &
64220 5t Jean Pied de Port < S
055939 T2 713 o,
i
%
Je suis autorise a gerer cet établissement et jaccepte les =
Conaditions d utilisation.
2
carat

Precedent



Créer votre page Google My Business

Google

™ My Business | Valider votre établissement
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Créer votre page Google My Business

Google
™ My Business | Sélectionnez votre établissement

Elle n’existe pas ... r
p office de tqurisme:saimjea_n pied de port “

? Office de Tourisme

1 (= ), R SN L o, P ~
14 Place Charles de Gaulle

? Biarritz Voyages

0 A T TI=-NBTE] -
8 Avenue Du Jai Alai
&Aoo ~aan Piad Aa Pt
04220 5t Jean Pied de Port

0550491413 o

Office de tourisme de St Etienne de Baigorry
Maizon Elizandoenea
64430 Saint Etienne de Baigorry

0559374728

[pada) ? —= . Iphay
> 9+ Aucune de ces options ne correspond
hiout bbb .

Aouter votre etablissement

T =



Créer votre page Google My Business

™ My Business | Ajouter votre établissement

Nom de ['établissement

Remplissez les e | Vérifiez votre
informations au maximum, — E;’ri'e'onneme” suria
puis cliquez sur N |
“Continuer” Cotke posel Choisissez avec soin
ontinu votre categorie
ville principale parmi la

liste proposée

Numeéro de téléphone principal de I'établissement
[[H e

Catégorie

Q

Je fournis des biens et des services 4 mes clients 2 leur
adresse. — Informations importantes




Créer votre page Google My Business

@ Office de Tourisme du Paysde ... . v
Trouvez toutes les informations touristiques pour préparer vos vacances sur le Pays de Hasparren.

¢ 3abonnés t, 0559296505 & http://www hasparrentourisme. fr/
@ Office de tourisme ® 14:00-18:00 Q Maizon Darrieux, Place des Arceaux, 64240 Bastide Clai...

Re n Se i g n eZ Vot re pag e 1 j! 4+ 2 [@ Aouter des photos (&) Ajouter une visite virtuelle

Tsurl

Ajoutez une photo de profil pour aider les internautes a reconnaitre votre ”
@ Ajouter une photo

établissement sur Google.

= o
- 1,08k O 0
Statistiques 121%% 0% 100

121

Attirez davantage de clients




Créer votre page Google My Business

Complétez et
modifiez les
informations de
votre page le cas
écheéant.

Une fois fait, cliquez
sur “Valider” en bas
de page

Google

% My Business

+Office de Tourisme du Pays de Hasparren et de La Bastide Clairence =21

Office de Tourisme du Pays de Hasparren et de La
Bastide Clairence

g Informations sur |'établissement Maison Darrieux Place des Arceaux 64240 Bastide | &~

Veuill

ez examiner
sur le bouton "Envoyer” en bas du formulaire.

vos informations et y apporter toutes les modifications nécessaires. Une fois que vous a

vez termi

Nom de
I'établissement

Adresse

5ig
o™
La Bastidy-Clairence ‘\esig,

Coordonnées

Clairence (La)

iné, veuillez cliquer




Créer votre page Google My Business

Etape a ne surtout pas oublier !!!
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Créer votre page Google My Business

La derniére étape consiste a valider votre Google My Business,
par courrier, téléphone, SMS (sur le numéro renseigné sur la fiche) ou
par courrier

Valider votre établissement

Nous allons vous envoyer un courrier contenant un code

d'accés. |
Pour nous assurer que vous &tes bien autorisé & gérer cet établissement sur GO 81@ ] ]
Google, nous allons vous envoyer un code d'accés a l'adresse suivante : ?;:le Hadqum:i” Val I d a-t I O n SO u S
Mountain View CA 04043 . 4 ]
OFFICE DE TOURISME DE BISCARROSSE
S, 2 a 4 semaines
40600 Biscamrosse H
iy environ
40600 Biscarrosse

A 'attention de :

Lorsque vous recevrez ce courrier, rendez-vous & l'adresse Web qui y est indiguée, A
puis saisissez le code d'acces. <

J'ai lu et jaccepte les Conditions d'utilisation.



> A la réception du code de validation,

Retourner sur www.google.com/business

Se connecter.
Aller dans le menu déroulant et cliquer sur Pages

Puis cliquez sur Gérer cette page

Office de Tourisme du Pays de Hasparr. .
Maison Darrieux, Place des Arceaux 64240 Basti..

Gérer cette page

3 -

Abonnés Dernier post


http://www.google.com/business
http://www.google.com/business

Saisir le code a chiffres dans
le tableau qui apparait

AjoiaeF wne privsertation die volre Stabissement,

@ Chambre d’hotes test vosticr - ([EERH

¢ 0abonnés . Afouter um numéro de fékiph & Ajocder un site Web

% Logement meubld () Ajouter les horaires douvert 9 180 rue des pradiers, 34000 mont pellier

[2) Ajouter des photos

Vote poflest enseign 3305 1 1o

Ajoutez une photo de profil pour aider les internautes a reconnaitre votre
" DUILEr Une 0
établissement sur Google. 2

Quoi de neuf ?

|



Compléter et gérer votre page Google My Business

GO Sle office de tourisme saint jean pied de port

Web Maps Actualités Images Shopping Plus ~ Outils de recherche

Environ 404 000 résultats (0,41 secondes)

Office de Tourisme Saint Jean Pied de Port - Baigorri | Site ...
www._saintjeanpieddeport-paysbasque-tourisme.com/ ~

’7
R eS u |tat d a n S G O O I e Aux contreforts du piémont pyrénéen |, entre la Céte Basque et |a frontiére espagnole,
Saint Jean Pied de Port est une destination incontournable au Pays

2 avis de Google - Donner un avis

1] [ ] u 7
u n e fo I S I a fl C h e Val I d ee (&) 14Place Charles de Gaulle, 64220 Saint-Jean-Pied-de-Part
0559 37 03 57

! el
om0
poe

aint-Jean-Pfed-de-Paort

B Q

i e . Office de Tourisme Minérsive
Gites et locations saisonniéres Plan Local de Randonnée
Gites et locations saisonniéres 3 Plan Local de Randonnée . Office de tourisme
étoiles Appartement OCAFRAIN. Randennée Buluntza . . .

Adresse : 14 Place Charles de Gaulle, 64220 Saint-Jean-Pied-de-Port

Les événements Le marché de Saint Jean Pie... Téléphone : 05 59 37 03 57
Du 02 fevrier 2015 au 27 fevrier 2015 Le marché de Saint Jean Pied de Horaires d'ouverture : Ouvert aujourd’hui - 09-00 — 12:00, 14:00 —
SAINT-JEAN-PIED-DE Port se déroule tous les lundis 18:00
Chambres d'hdtes St Etienne de Baigorry Avis s v
Chambres d'hdtes Maison Garicoitz. Vous trouverez & Saint Etienne de
SAINT-JEAN-PIED ... Baigorry un village paisible et . 2 avis de Google

Recherches associées

Mairie de Saint Jean Pied de Port : Office du tourisme
www._st-jean-pied-de-port f/mpi2/8/._/office._tourisme/office-de-touris... ~
Situé en plein coeur de la ville, face & la mairie, l'office de tourisme accueille les
visiteurs désireux de découvrir la ville de Saint-Jean-Pied-de-Port. son

Office de Saint Jean Office de QFFICE de

ANGLET

: F P : Tourisme de  de Luz Tourisme de TOURISME  TOURISME
Office de Tourisme De Saint Jean Pied De Port Et Baigorry ... Soule Blarritz DE BIDART
www tourisme.fr/1247/office-de-tourisme-saint-jean-pied-de-port.ntm -
Tourisme et séjour avec L'Office de Tourisme DE SAINT JEAN PIED DE PORT ET Signaler un probléme

BAIGORRY de la ville de SAINT JEAN PIED DE PORT avec ses conseils pour ...

OFFICE DE TOURISME *** DE SAINT JEAN PIED DE PORT...
www_guide-du-paysbasque.com/._/tourisme/.. /offices-de-tourisme/saint-._. =
54220 SAINT JEAN PIED DE PORT. T&l. : 05 59 37 03 57. Contacter OFFICE DE
TOURISME *** DE SAINT JEAN PIED DE PORT Site Internet de OFFICE DE ...

Office de Tourisme de Saint-Jean-Pied-de-Port - Baigorri ...
www._france-voyage.com » ... » Saint-Jean-Pied-de-Port =

L'Office de Tourisme de Saint-Jean-Pied-de-Port - Baigorri est un peint dinformation
utile aux touristes se rendant sur le teritoire autour de ...



Pour aller plus loin ....

Vous pouvez :

- modifier les informations

- ajouter des photos et vidéos
- publier des posts

- repondre aux avis

Une fois créee, votre page doit VIVRE donc alimentez la
regulierement avec des contenus de qualité



Pour aller plus loin ....

Statistiques de votre page jour par jour

®, Statistiques

Visibilité Interactions Audience

Vues Total de 27 300 pour toute Les 30 derniers jours ~

Retrouvez ici toutes vos applis

1 077 vues (total) v

professionnelles. _
% n " Tourisme Saint Jean Pied de Port-Baig.. ™™ ©-
Bienvenue sur la Page Google+ de l'office de tourisme Saint Jean Pied de Port-Baigorryl Les actus et les c'est par ici.
M}I B usiness A'l.rl 5 Stat'st' q ues ® h y e. %% Page officielle de l'office de tourisme Saint Jean Pied de.. 22 27! 2 2
ﬁr‘ u Quoi de neuf? Clics G Les 30 derniers jours w
L 0 clic en tout ~
AdWords E... +Officede ...  YouTube S B8 % o 0 o
Partager Toe s L video et Sondage
, En

les 30 derniers jours

ol & 2
statistiques 211 2411
26 %4 100 %4+ 0%

Statistiques

Demandes d'itinéraire ¢

Les 30 derniers jours w



Pour aller plus loin ....

Google +, le réseau social de Google

Google My Business : concerne votre fiche My Business : statistiques de visites, avis des internautes,
oy google analytics (pour votre site internet), possibilité de faire de la pub
Page Google Page Google + : gérer votre page Google en postant sur le réseau social de Google +
L Flux : les infos postées par vos contacts sur le réseau social google +
@& contacts Contacts : créez vos cercles de contacts présents sur Google + (amis, famille, clients)
@ Photos Photos : vos photos
e Communautés : vous pouvez rejoindre des groupes sur vos themes professionnels par
e exemple
—_— Evenements : créez un événement auquel vous pourrez inviter vos amis présents sur Google +

(ex : inauguration, ouverture)
Hangouts : appel vidéo avec vos contacts google + (idem skype)
Toutes les pages : vos pages Google +, vous pouvez en avoir plusieurs

L B |
Ea outes les pages

LY Paramétres



On teste ses connaissances

= Déconnectez vous
-=» Reconnectez-vous
=> Repartez sur votre profil Google +

=> Repartez sur votre page Google My Business



Pour aller plus loin

La visite virtuelle a 360° sur votre fiche

- Elle permet aux internautes de « visiter » votre établissement 24H/24, 7j/7, de
n’importe ou dans le monde. Répond au besoin de réassurance, de
visualisation par les internautes de leur futur lieu de séjour

- Intégrée sur votre fiche via la technologie Street View

Plus d’informations : http://amikuze-informatique.fr/visite-virtuelle-google/



http://amikuze-informatique.fr/visite-virtuelle-google/

-

Ce que vous devez retenir ...

Les 4 commandements
d’une page Google My Business efficace

Publiez régulierement (posts, photos, vidéos, ...)
Patience (ca prend du temps avant que Google vous repere !)
Complétez votre fiche au maximum

Collectez des avis



L O O 0

D’ici fin 2015 : vos défis

Je VALIDE ma page Google My Business si ce n’est pas déja fait

Je publie régulierement sur ma page (post, photos)
Je collecte des avis, et j’y réponds !

J’integre ma page sur mon site Internet

answer gwhat g g o' dil emm.;'-'ﬁ:;
;'.plan Ch l ] w e

'El'!]"il T”""
""""""""""

1_(—}solmmn{_ hU]LL
i.|u{ *;‘il[m‘-lLLJbl'Uﬂb]ll annifig..

dire tion;' .,.. 23 where
mm pl;{;gl}lersl}rda-:;gn ions
i Suﬂc ---...

.....................



Prochain rendez-vous

Avis clients : vous en servir et non les subir (conférence)

Tres décriés, ils sont pourtant incontournables pour vendre : 67 % des
internautes lisent jusqu’a 6 commentaires pour se sentir en confiance avant
d’acheter (Psychologie du consommateur, Vouchercloud). Apprenez a les
identifier et a y inscrire votre établissement pour les apprivoiser et y répondre !

Lundi 23 mars de 14h30 a 17h : pépiniere d’entreprise, Gotein
Jeudi 26 mars de 14h30 a 17h : salle verte, Saint Palais



Ressources utilisées

http://fr.slideshare.net/polenumerique33/tutoriel-google-my-business-02-12-2014?related=1

http://fr.slideshare.net/BretagnePleinSud/transats-numriqgues-saison-2-atelier-google-my-business-dbutant-27-janvier-2015

http://fr.slideshare.net/BretagnePleinSud/cap-026-pptatelierggmybusiness20150129

http://www.aunis-pro-tourisme.fr/outils-numeriques/tutoriels-et-fiches-techniques/google-my-business/

https://www.google.com/business/



http://fr.slideshare.net/polenumerique33/tutoriel-google-my-business-02-12-2014?related=1
http://fr.slideshare.net/polenumerique33/tutoriel-google-my-business-02-12-2014?related=1
http://fr.slideshare.net/BretagnePleinSud/transats-numriques-saison-2-atelier-google-my-business-dbutant-27-janvier-2015
http://fr.slideshare.net/BretagnePleinSud/transats-numriques-saison-2-atelier-google-my-business-dbutant-27-janvier-2015
http://fr.slideshare.net/BretagnePleinSud/cap-026-pptatelierggmybusiness20150129
http://fr.slideshare.net/BretagnePleinSud/cap-026-pptatelierggmybusiness20150129
http://www.aunis-pro-tourisme.fr/outils-numeriques/tutoriels-et-fiches-techniques/google-my-business/
http://www.aunis-pro-tourisme.fr/outils-numeriques/tutoriels-et-fiches-techniques/google-my-business/
https://www.google.com/business/
https://www.google.com/business/

? vorre AVIS
~ Nous INTERESSE

:




Merci de votre attention

Anais Incaurgarat
0559370357
‘Maitena Haristouy
05 59 29 65 05

tourismemontagnebasque@gmail.com
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